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HELPOMPAA APUA VANHUKSILLER

Fixartjanst

Korjaalvelu

Jos olet 67 vuotias tai vanhempi, voit saada apua yksinkertaisiin askareisiin kunnan
maksuttomasta korjauspalvelusta. Korjauspalvelun ensisijaisena tarkoituksena on
vahentaa kodissa tapahtuvien kaatumisten riskia. Apu on maksuton, mutta
avunsaaja kustantaa materiaalit. Palvelua voit kayttaa enintaan kaksi kertaa

kuukaudessa

Voit saada apua tahan:

e Verhojen ja lamppujen laittamiseen

» Polttimoiden tai pattereiden vaihtamiseen
» Irrallisten johtojen kiinittdmiseen

* Mattojen liukuesteiden laittamiseen

e Palveluihin jotka vaatii tuolin tai tikapuiden
kayttoa

» Informaatiota kuinka voit estda vahinkoja

Tahan et voi saada apua

e Toimentpiteet joita kotipalvelu suorittaa
sen jalkeen kun olet saanut siita paatoksen

e Palvelut jotka vaatii erityisosaamista
e |kkunanpesu

e Puutarhatyot

Milloin tilattu palvelu suoritetaan?

Tilauksesi vastaanottava henkil6 ei voi heti vastata,
milloin palvelu suoritetaan. Aika ilmoitetaan sinulle
myohemmin saatat joutua odottamaan jopa viikon.

Korjauspalvelua suoritetaan vain paivasaikaan ja arkisin.

Yhteyden otto

Varaat palvelun ottamalla yhteytta kotihoidon yksikkdosi
palveluohjaajaan tai soittamalla kunnan keskukseen,
joka valittaa sinut oikealle palveluohjaajalle.

Ota rohkeasti yhteytta jos sinulla on kysyttavaa,
kommentteja tai parannusehdotuksia.

Puhelin: 0122-854 57

Puhelin aika: maanantai - perjantai klo 08-10



